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ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ, ЯКІ ВИНОСЯТЬСЯ НА АТЕСТАЦІЮ 

 

КОНЦЕПТУАЛЬНІ ПІДХОДИ ТЕОРІЇ УПРАВЛІННЯ 

 

1. Публічне управління – системне суспільне явище.  

2. Етапи історичного розвитку управління суспільством і державою на 

теренах України 

3. Поняття та види публічного управління.  

4. Методологічна основа теорії публічного управління.  

5. Парламентаризм як суспільно - політичне явище.  

6. Публічне управління та людина.  

7. Держава, її права і обов’язки щодо особи.  

8. Права, свободи й обов’язки людини і громадянина у сфері державного 

управління.  

9. Взаємодія громадянина й органів управління. Обов’язки органів 

управління щодо громадян.  

10. Публічне управління і колектив. Публічне управління і суспільство.  

11. Місце і роль сучасних інститутів публічного управління та владно-

політичних процесів у демократичних суспільствах.  

12. Необхідність формування цілісної системи публічного управління 

після здобуття незалежності.  

13. Реформи центральних і місцевих органів влади 1992 – 2016 рр. 

14.  Історичні передумови становлення парламентаризму в Україні.  

15. Характеристика систем управління, прості і складні системи. 

Особливості управління в складній системі. Об’єкт і суб’єкт управління як 

елементи системи.  

16. Прямі і зворотні зв’язки в системі управління. Закриті і відкриті 

системи.  

17. Взаємодія системи управління з навколишнім середовищем, 

забезпечення цілісності, стійкості і динамізму системи управління.  

18. Школи наукового управління та їх представники. 

19. Сучасні концепції, теорій парламентаризму та парламентської 

діяльності. Сутність елітарної демократії (демократичного елітизму).  

20. Цінності та цілі суспільства і держави.  

21. Громадянське суспільство як сфера формування єдиного комплексу 

цінностей і відносин.  

22. Цінності та цілі європейського адміністративного простору.  

23. Формування “дерева” цілей публічного управління. 

24.  Юридичне забезпечення цілей публічного управління.  

25. Джерела ідей управління суспільством і країною. Теорії управління 

суспільством і країною. 

26. Концепція раціонального вибору та “новий менеджеризм”. 

27.  Публічне управління в контексті неокласичної теорії.  

28. Традиційна (веберівська) модель і модель “good governance”.  
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29. Концепт моделі “New Public Management” (NPM). NPM: сутність і 

ефективність застосування в країнах ЄС.  

30. Інструментальні концепції публічного адміністрування.  

31. Електронне врядування. 

32.  Концепція лідерства. 

33. Сутність та характеристики інформаційного суспільства. 

34.  Інформаційне суспільство і відкритість влади. 

35. Інформаційна політика України.  

36. Сучасні інформаційні війни.  

37. Правове  регулювання інформаційної сфери в Україні.  

38. Публічна сфера – єдність економічної, соціальної, політичної та 

духовної сфер: поняття, складові, їх сутність і взаємообумовленість.  

39. Економічна і культурна сфери – базис розвитку суспільства.  

40. Дія ринкових принципів у політичній сфері.  

41. Особливості поведінки людей в економічній та політичній сферах.  

42. Публічне управління: публічна сфера, публічне право і публічна 

політика –співвідношення феноменів.  

43. Сутність демократії і демократичних засад публічного управління. 

44.  Основні моделі демократії на прикладах країн ЄС. 

45. Вибори органів місцевого самоврядування.  

46. Місцевий референдум.  

47. Загальні збори громадян.  

48. Органи самоорганізації населення.  

49. Основи політичної демократії та правової держави в Україні. 

50.  Індивідуальні та колективні звернення. 

51. Громадські організації та засоби масової інформації в системі 

публічного управління.  

52. Співвідношення принципів плюралізму і єдності в громадянському 

суспільстві.  

53. Сутність, зміст та особливості управління соціальною і духовною 

сферами українського суспільства.  

54. Роль освіти у соціогуманітарному та економічному розвитку 

суспільства.  

55. Освітній потенціал нації як основа конкурентоспроможності держави.  

56. Публічна політика забезпечення якості освіти в контексті розвитку 

суспільства.  

57. Соціальна політика як чинник формування соціальної безпеки 

суспільства.  

58. Соціальна безпека: поняття та структура.  

59. Особливості застосування механізмів державного управління щодо 

формування соціальної безпеки.  

60. Соціальні відносини в системі суспільних відносин. 

61. Політика доходів і основні пріоритети її здійснення.  

62. Соціальна політика у сфері оплати праці та шляхи її реформування.  

63. Стратегічні напрями подолання бідності.  
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64. Основні сфери духовного життя та механізми впливу держави на їх 

розвиток.  

65. Проблеми формування національної самосвідомості українського 

народу.  

66. Національна ідея, її зміст та націотворчий потенціал.  

67. Гуманітарна політика як чинник розвитку духовного життя.  

68. Основні напрями та пріоритети реалізації гуманітарної політики. 

69.  Гуманітарна політика у сфері розвитку культури, освіти, науки.  

70. Основні напрями державної політики в умовах демографічної кризи.  

71. Предметно-практичне значення публічної політики.  

72. Особливості публічної політики, її зміст та функції. Інститути та 

процеси публічної політики.  

73. Структура інститутів публічної політики.  

74. Особливості процесів вироблення публічної політики.  

75. Публічна політика як процес прийняття політичних рішень. 

Інституційне забезпечення публічної політики.  

76. Зв’язок публічної політики та публічного управління.  

77. Органи публічної влади як основні суб’єкти вироблення публічної 

політики.  

78. Механізми функціонального представництва інтересів та забезпечення 

публічної політики в Україні.  

79. Теорія та практика аналізу публічної політики.  

80. Теоретико- фундаментальний та прикладний виміри аналізу публічної 

політики.  

81. Аналіз процесу прийняття рішень.  

82. Методи збирання інформації та оцінювання програм публічної 

політики.  

83. Конфлікти та кризи в публічній політиці та управлінні.  

84. Структура і процес управління конфліктом.  

85. Організаційні та управлінські конфлікти.  

86. Кризи в публічному управлінні.  

87. Механізм взаємодії влади та управління (європейський досвід). 

88.  Держава як суб’єкт політичної влади.  

89. Економічна влада. Взаємозв’язок і взаємозалежність політичної та 

економічної влади.  

90. Лобізм. Політичні процеси і технології. 

91. Загальна характеристика судової системи. 

92.  Конституційні принципи правосуддя.  

93. Конституційно- правові принципи організації та діяльності судової 

системи.  

94. Конституційна юстиція. Вищі органи судійської спільноти.  

95. Судова система України. 

96. Законодавча влада в управління справами суспільства і держави. 

97.  Поняття, соціальні функції та повноваження парламенту. Структура 

парламенту. Статус парламентаря.  
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98. Порядок роботи парламенту та загальні парламентські процедури.  

99. Структура, повноваження та порядок діяльності (регламент) 

Верховної Ради України. Законодавчий процес.  

100. Технологія та організація процесу розробки і прийняття 

управлінських рішень.  

101. Поняття процесу розробки і прийняття управлінських рішень.  

102. Етапи процесу розробки і прийняття управлінських рішень. 

103.  Фактори, обмеження і критерії, що визначають технологію розробки 

та прийняття управлінських рішень.  

104. Розробка алгоритму процесу прийняття рішення. Організація процесу 

розробки та прийняття рішення.  

105. Організаційні методи і процедури виконання прийнятих рішень. 

106.  Умови ефективного функціонування організаційних структур при 

реалізації рішень.  

107. Організація процесів виконання рішень: ресурсне забезпечення на 

стратегічному та тактичному рівнях.  

108. Функції та види контролю. Зміст контролю.  

109. Процес здійснення контролю.  

110. Інструменти і характеристики ефективного контролю реалізації 

управлінських рішень.  

111. Сутність і види відповідальності керівників за прийняті рішення. 

Розробка управлінських рішень в умовах невизначеності і ризику.  

112. Сутність ризику і невизначеності.  

113. Сутність прийняття рішень в умовах ризику і невизначеності. 

Класифікація ризиків.  

114. Методи оцінки ступеня ризику.  

115. Етапи дослідження ризику.  

116. Способи управління ризиком.  

117. Методи і прийоми розробки та прийняття управлінських рішень в 

умовах ризику і невизначеності.  

118. Методи оптимізації управлінських рішень. 

119.  Поняття оптимального і раціонального управлінських рішень.  

120. Типи завдань прийняття рішень відповідно до типу ситуації: в умовах 

визначеності, невизначеності, ризику, конфлікту.  

121. Поняття методу розробки та прийняття рішення.  

122. Класифікація методів розробки та прийняття рішень за типом умов, 

етапом процесом розробки і прийняття.  

123. Роль людського фактору в процесі розробки управлінського рішення.  

124. Використання влади та впливу при прийнятті управлінських рішень.  

125. Індивідуальні якості менеджера і стиль керівництва в процесі 

прийняття рішення.  

126. Управління змінами і конфліктами в процесі розробки та реалізації 

управлінських рішень.  

127. Особливості прийняття управлінських рішень у різних сферах 

діяльності підприємств.  
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128. Вплив сфери діяльності підприємства на процес розробки і прийняття  

управлінських рішень.  

129. Особливості і методи прийняття рішень в сфері стратегічного 

управління.  

130. Автоматизація процесу розробки і прийняття управлінських рішень: 

передумови та інструменти.  

131. Поняття і види функцій публічного управління.  

132. Сутність організаційної структури публічного управління і фактори, 

що її обумовлюють.  

133. Види організаційних структур.  

134. Ієрархічні і горизонтальні структури публічного управлінні. 

135.  Види і властивості ієрархічних структур.  

136. Механізм публічного управління: сутність, складові та їх 

характеристики.  

137. Структура механізму та органів публічного управління.  

138. Територіально-адміністративний аспект публічного управління. 

139. Методи і стилі публічного управління.  

140. Механізми державного управління: сутність, поняття, категорії, 

принципи, методи, система.  

141. Теоретико-методологічні засади механізмів державного управління. 

142. Політичний, економічний, організаційний, правовий, мотиваційний та 

інші види механізмів державного управління.  

143. Механізми взаємодії держави та громадянського суспільства.  

144. Моделі взаємодії органів державної влади та органів місцевого 

самоврядування.  

145. Напрями і методи вдосконалення взаємовідносин органів державної 

влади та органів місцевого самоврядування.  

146. Регулювання та вирішення конфліктів у взаємовідносинах органів 

державної влади та органів місцевого самоврядування.  

147. Технології взаємодії влади і громади.  

148. Методи співпраці органів публічної влади і громади.  

149. Поняття громадянського суспільства і його витоки.  

150. Теорії громадянського суспільства.  

151. Моделі громадянського суспільства. 

152. Основні напрями формування та розвитку сучасної економічної 

системи.  

153. Основні ознаки ринкової соціально орієнтованої економіки. 

154. Визначальні характеристики економічної системи України.  

155. Можливості використання механізмів нового публічного 

менеджменту для розвитку економічних систем.  

156. Глобалізаційний та інтеграційний вектори перетворень в економіці 

України.  

157. Загальна характеристика взаємовідносин публічної влади, держави і 

економіки.  
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158. Інститути публічної влади та ринкова координація господарського 

життя суспільства.  

159. Держава як гарант забезпечення умов для підприємницької діяльності. 

160. Сучасні тенденції у взаємовідносинах держави і бізнесу.  

161. Механізми взаємодії держави і економіки.  

162. Управління політичними ризиками та забезпечення сприятливого 

інвестиційного клімату.  

163. Оцінювання ефективності й результативності державно-управлінської 

діяльності.  

164. Стратегічні пріоритети публічного управління розвитком 

національної економіки в контексті європейського вибору.  

165. Конкуренція як фактор ринкового прогресу (основні тенденції та 

проблеми формування конкурентного середовища).  

166. Конкурентна політика: цілі, проблеми, можливості, механізми.  

167. Конкуренція як рушійна сила інноваційно-інвестиційного розвитку 

економіки країни.  

168. Конкурентна політика: цілі та інструменти.  

169. Законодавче та нормативно-правове забезпечення конкурентного 

середовища.  

170. Ринок та його структура.  

171. Механізм функціонування ринку. Ринкова рівновага.  

172. Досконала і недосконала ринкові структури.  

173. Суспільні блага. Прийняття державно-управлінських рішень на ринку 

суспільних благ.  

174. Проблема справедливого розподілу в ринковій економіці. 

175. Рівень життя і бідність.  

176. Державна політика перерозподілу доходів: цілі, механізми, 

інструменти. Концепції справедливості у розподілі благ і доходів.  

177. Теорія суспільного вибору як методологія аналізу вироблення 

колективних рішень.  

178. Ситуації неспроможності влади як обмеження для державного 

втручання.  

179. Проблеми, пов’язані з прийняттям ефективних рішень. 
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ПУБЛІЧНЕ АДМІНІСТРУВАННЯ 

 

1. Поняття, основні риси та види публічного адміністрування. 

2. Державне управління як складова публічного адміністрування: 

поняття та ознаки. 

3. Поняття публічної адміністрації, її характерні риси та види. 

4. Основні етапи розвитку публічного адміністрування. 

5. Основні моделі публічного адміністрування (загальна 

характеристика). 

6. Бюрократична модель публічного адміністрування. 

7. Новий державний менеджмент як модель публічного 

адміністрування: основні риси. 

8. Концепція «належного» управління: сутність, принципи. 

9. Адміністративна реформа як інструмент вдосконалення публічного 

адміністрування: поняття, мета та види. 

10. Адміністративна реформа в Україні, її завдання, основні етапи та 

напрямки. 

11. Сучасний етап реформування державного управління в Україні, 

його завдання та основні напрями. 

12. Європейські стандарти належного управління (загальна 

характеристика, значення для України). 

13. Система публічного адміністрування: поняття та структура. 

14. 14.Принципи організації та функціонування системи публічного 

адміністрування. 

15. Принципи централізації та децентралізації в системі принципів 

публічного адміністрування, їх сутність та значення. 

16. Принципи концентрації та деконцентрації в системі принципів 

публічного адміністрування, їх сутність та значення. 

17. Принцип транспарентності публічного адміністрування. 

18. Поняття та види функцій публічного адміністрування, сучасні 

тенденції їх розвитку та шляхи оптимізації (функціональні обстеження, 

приватизація функцій тощо). 

19. Органи виконавчої влади як суб’єкти публічного адміністрування: 

поняття, ознаки, особливості правового становища. 

20. Види та система органів виконавчої влади. 

21. Повноваження Кабінету Міністрів України у сфері публічного 

адміністрування. 

22. Центральні та місцеві органи виконавчої влади як суб’єкти 

публічного адміністрування (види, основні завдання та форми діяльності). 

23. Партисипативний механізм публічного адмініструванні 

(партисипативне управління): сутність та основні моделі. 

24. Система публічного адміністрування у сфері юстиції: 

організаційноправові засади. 

25. Міністерство юстиції України в системі публічного 

адміністрування (особливості адміністративно-правового статусу). 
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26. Територіальні органи Міністерства юстиції України. 

27. Міжрегіональні управління Міністерства юстиції України в системі 

публічного адміністрування: особливості правового становища 

28. Функції та повноваження Міністра юстиції України. 

29. Державний секретар Міністерства юстиції України як суб’єкт 

управління державною службою: особливості правового статусу. 

30. Державний контроль у сфері юстиції. Основні види контролю. 

31. Основні напрямки децентралізації публічного адміністрування у 

сфері юстиції. 

32. Правові засади та система органів державної реєстрації актів 

цивільного стану. 

33. Правові засади та суб’єкти державної реєстрації громадських 

формувань. 

34. Правові та організаційні основи системи державної реєстрації 

речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень. 

35. Правові та організаційні засади державної реєстрації юридичних 

осіб та фізичних осіб-підприємців. 

36. Державна реєстрація друкованих засобів масової інформації 

(правові засади, органи державної реєстрації). 

37. Державна реєстрація інформаційних агентств як суб’єктів 

інформаційної діяльності (правові засади, органи державної реєстрації). 

38. Повноваження Міністерства юстиції України та його органів у 

сфері державної реєстрації. 

39. Центр пробації в системі публічного адміністрування: особливості 

правового статусу. 

40. Система надання безоплатної правової допомоги населенню: 

правові та організаційні засади. 

41. Надання безоплатної первинної правової допомоги (правові засади, 

правові послуги, система суб’єктів надання послуг). 

42. Органи місцевого самоврядування як суб’єкти надання безоплатної 

первинної правової допомоги (особливості організації та правового 

забезпечення). 

43. Надання безоплатної вторинної правової допомоги (правові засади, 

право на допомогу, правові послуги, суб’єкти надання). 

44. Регіональні та місцеві центри з надання безоплатної вторинної 

правової допомоги: правові засади, завдання та основні напрямки діяльності. 

45. Управління системою надання безоплатної правової допомоги. 

46. Координаційний центр з надання правової допомоги: особливості 

правового статусу. 

47. Міністерство юстиції України як суб’єкт управління системою 

надання безоплатної правової допомоги (повноваження, основні напрямки, 

форми та методи реалізації). 

48. Публічне адміністрування у сфері організації примусового 

виконання рішень судів та інших органів (правові засади, система суб’єктів та 

їх основні повноваження). 
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49. Органи та особи, які здійснюють примусове виконання судових 

рішень і рішень інших органів. 

50. Публічне адміністрування як процес розробки, прийняття та 

виконання управлінських рішень. Поняття та види управлінських рішень. 

51. Форми публічного адміністрування: поняття, сутність та види. 

52. Поняття, ознаки та основні види правових актів управління. 

53. Поняття й ознаки адміністративного акту. 

54. Адміністративно-правові методи в системі методів публічного 

адміністрування, поняття про стилі управління. 

55. Адміністративний примус в системі методів публічного 

адміністрування, класифікація заходів адміністративного примусу. 

56. Адміністративний розсуд у публічному адмініструванні. 

57. Публічні послуги: поняття, ознаки та види. 

58. Адміністративні послуги: поняття та характерні ознаки. 

59. Організаційно-правове забезпечення надання адміністративних 

послуг в Україні. 

60. Центр надання адміністративних послуг: особливості правового 

статусу. 

61. Адміністративні послуги у сфері юстиції. 

62. Електронні адміністративні послуги. 

63. Процедура надання адміністративних послуг. 

64. Поняття та ознаки адміністративної процедури. 

65. Види адміністративної процедури. 

66. Стадії адміністративної процедури. 

67. Система законодавства про адміністративну процедуру. 

68. Поняття та значення принципів адміністративної процедури. 

69. Правове регулювання процедури розгляду скарг. Строки у 

процедурі розгляду скарг. 

70. Адміністративна процедура державного контролю (нагляду): 

поняття, завдання та види. 

71. Стадії контрольно-наглядової процедури. 

72. Правове регулювання доступу до публічної інформації. 

73. Поняття та види публічної інформації, забезпечення доступу до 

публічної інформації. 

74. Реалізація права на доступ до інформації за інформаційним 

запитом. 

75. Електронне урядування як інноваційна форма організації 

публічного адміністрування (поняття, мета, основні напрямки реалізації). 

76. Організаційно-правові засади електронного урядування в Україні. 

77. Форми та напрямки реалізації «електронного урядування». 

78. Електронна петиція як форма електронного звернення громадян. 

79. Основні підходи до розуміння публічного адміністрування та його 

еволюція. 

80. Предмет та методологічна основа публічного адміністрування 

(співвідношення понять «управління» та «публічне адміністрування»). 
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81. Формування та розвиток ідей управління суспільством. 

82. Поняття соціально-інженерного та гуманітарного підходу 

управління суспільством. 

83. Концепція порівняння та «новий менеджмент». 

84. Японський варіант людських стосунків. 

85. Публічне управління в контексті неокласичної теорії управління. 

86. Етапи формування громадського суспільства. 

87. Основа і інститути громадського суспільства. 

88. Функції громадського суспільства. 

89. Види громадського суспільства. 

90. Громадське суспільство як сфера формування єдиного комплексу 

цінностей та відносин. 

91. Поняття «феномену влади». 

92. Публічна влада та публічне адміністрування. 

93. Влада як основний засіб публічного адміністрування. 

94. Держава як суб’єкт політичної влади. Поняття економічної влади 

(їх взаємодія). 

95. Поняття «лобізму». 

96. Поняття публічної муніципальної влади. 

97. Поняття місцевого самоврядування. Основні фактори його 

формування. 

98. Сфери управління та компетенції місцевого самоврядування. 

99. Представницькі та виконавчі органи місцевого самоврядування. 

100. Посадові особи місцевого самоврядування. 

101. Вибори органів місцевого самоврядування. 

102. Місцеві референдуми. 

103. Загальні збори громадян. 

104. Органи самоорганізації населення. 

105. Управління суспільством – головне призначення публічного 

адміністрування. 

106. Загальний закон соціального управління – залежність управляючого 

впливу від стану системи та зовнішнього середовища. 

107. Загальносистемні методологічно принципи публічного 

адміністрування. 

108. Принципи, що регулюють адміністрування як соціально-

політичний, соціально-економічний та соціально-культурний процеси. 

109. Застосування принципів публічного адміністрування. 

110. Управління як визначальна функція публічного адміністрування. 

111. Система управління. Об’єкт та суб’єкт управління. 

112. Поняття управлінського рішення. 

113. Послідовність прийняття управлінського рішення в публічному 

адмініструванні. 

114. Роль конкуренції в процесі прийняття рішення. 

115. Формування «дерева цілей». 

116. Нові тенденції у сфері публічного адміністрування. 
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117. Головне призначення публічного адміністрування. 

118. Загальний закон соціального управління. 

119. Загальносистемні принципи публічного адміністрування. 

120. Закон централізації та децентралізації влади. 

121. Закон необхідності посилення регулювання та управління 

суспільними процесами. 

122. Закон розмежування центрів влади та управління. 

123. Закон системності організації та саморозвитку системи публічного 

адміністрування. 

124. Управління як визначальна функція публічного адміністрування. 

125. Управлінське рішення як наукова категорія. 

126. Пріоритетність публічного вибору цінностей та цілей. 

127. Визначення цінностей та цілей – визначальна ланка прийняття 

рішень. 

128. Роль конкуренції в процесі прийняття рішень. 

129. Взаємовідношення суб’єкта та об’єкта прийняття рішень. 

130. Послідовність етапів прийняття рішень. 

131. Структура механізму та органів публічного адміністрування. 

132. Принципи організації діяльності органів публічного 

адміністрування. 

133. Форми організації публічного адміністрування. 

134. Методи публічного адміністрування. 

135. Стиль публічного адміністрування. 

136. Типологізація органів публічного адміністрування. 

137. Застосування демократичних методів. 

138. Проблеми вибору найкращої форми правління. 

139. Бюрократія як наукова категорія. 

140. Теорія бюрократії М.Вебера. 

141. Сучасні підходи в оцінюванні бюрократії. 

142. Публічна служба. 

143. Основні ознаки та атрибути бюрократії. 

144. Політизація вищого чиновника. 

145. Поняття корупції та корупційних дій. 

146. Нормативно-правова база антикорупційної діяльності. 

147. Зони «підвищеного» ризику прояву корупції. 

148. Фактори запобігання проявам корупції: політичний, нормативно-

правовий, організаційний, економічний, кадровий, морально-психологічний. 

149. Поняття результативності та ефективності публічного 

адміністрування. 

150. Фактори результативності та ефективності публічного 

адміністрування. 

151. Вимір продуктивності, результативності та ефективності 

публічного адміністрування. 

152. Критерії результативності та ефективності публічного 

адміністрування. 
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153. Фактори підвищення ефективності публічного адміністрування. 

154. Контрактна система та неокорпоративізм. 

155. Поняття результативності та ефективності публічного 

адміністрування. 

156. Критерій результативності публічного адміністрування. 

157. Критерій ефективності публічного адміністрування. 

158. Фактори результативності та ефективності публічного 

адміністрування. 

159. Контрактна система і неокорпоративізм. 

160. Шляхи підвищення результативності та ефективності публічного 

адміністрування. 

161. Правопорушення та відповідальність. 

162. Відповідальність органів державної влади в сфері публічного 

адміністрування. 

163. Відповідальність органів і осіб, які не перебувають на державній 

службі у сфері публічного адміністрування . 

164. Правопорушення та відповідальність при здійснені міжнародної 

публічної діяльності. 

165. Відповідальність державних і комунальних підприємств. 

166. Відповідальність недержавних організацій. 

 

 

 


